RAZPOLOZLJIVOST VIROV IN VPLIV NA DOSTOPNOST
Dorjan MARUSIC

26. jesensko srecanje ekonomistov in poslovodnih delavcev v zdravstvu

»ZDRAVSTVO = EKONOMSKI 1ZZIV«

Postojna, 23. in 24. oktober 2025



Preden zachem:

Predstavljeni bodo moji osebni pogledi!



Pa vseeno

Pred zacetkom: dr. Marko Ogorevc, hvala!

Potek
lgra in motivacija
Pogled nazaj

Dejstva

Kaj vemo
Doklej

Na pot
Hvala



Najprej igra v razmislek

Predstavljate si, da ste zmagali na tekmovanju in dobili tole nagrado:
vsako jutro vam banka odpre raéun v visini 86.400 EUR.

Dve pravili:

1. Vse Cesar ne porabite cez dan, zveCer vzamejo. Ne mores prenesti tega denarja na drug racun, lahko ga
samo porabljas. Vsako jutro, ko se zbudis, ti banka odpre nov racun z novimi 86.400 dolarji za tisti dan.

2. Banka lahko brez opozorila prekine to igro. V katerem koli trenutku lahko rece, da je igra koncana, da zapira
racun in ne bo vec odprla drugega.

Kaj bi naredili?



Motivacija
Kateri so TRIJE najvecji grehi v zdravstvenem sistemu?

jeza
lenoba
napuh
pohlep
pohota
pozresnost
zavist

Anketa:
Pohlep in Napuh (vsi)
Jeza, Pozresnost, Zavist in Lenoba
Pohota (nihce)




Razlaga

POHLEP zZene c¢loveka, da si neprestano zeli ve€ — denarja, moci ali stvari — ne glede na druge.

 Vodiv nepostenost in krivico; povzroca druzbene neenakosti in korupcijo; uniCuje Cloveske
odnose, ker materialno postane pomembnejse od ljudi; nikoli ne prinese zadovoljstva —
zelja se le povecuje.

NAPUH: pretirano zaupanje vase, obcutek vecvrednosti in potreba po tem, da si “nad drugimi”

 Vodiv egoizem in pomanjkanje socCutja; povzroca konflikte, ker clovek ne priznava svojih
napak; preprecuje duhovno rast, saj poniznost izgine.

PozZresSnost, Jeza, Zavist, Lenoba
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THE GREATEST TRILOGY...
EVER MADE...




Skok SEDEM let nazaj za projekcije (Srecanje Ekonomistov v zdravstvu 2019) ...

2015 2020 2025 2030
Prihodkil 8,9 9,25 9,25 9,21
UMAR 2024: 9,3%
Odhodki zdaj 8,5 9,6 10,07 10,39
Rezultat zdaj 0,4 -0,35 -0,82 -1,18

Majcen B. (2015). Ocena dolgorocnih projekcij izdatkov in prejemkov zdravstva ter
dolgotrajne oskrbe. Ljubljana, 3.11.2015.

Dosegljivo

na: http://www.mz.gov.si/si/pogoste vsebine za javnost/analiza zdravstvenega sistema/

Primanijkljaj v kosarici pravic 2025 bo 210 mioEUR
V kolikor AWG projekcije drzijo bo 2030 primanjkljaj 0,8 % GDP ali 549 mio EUR

Leta 2018 opravljene ocene za projekcijo do 2025:
« vrednost CakajocCih (Nacas) 148 mio EUR in nezadostno placevanje izvajalcev 52 mio EUR: 0,25% BDP

« Ni bilo mozno ocenit iztroSenost opreme, korupcije in napacne odlocCitve odlocevalcev...



George Orwell: Zivalska farma




VIRI - od vlozkov vsaj malo k izidom

. Slovenija ima najvisji javni delez (87%) za zdravstvo v EU
. Zdravstveni izdatki: EUR PPP 2.927 na prebivalca (EU27 povprecje: EUR PPP 3.105)

. Izdatki za zdravstvo: 9.6 % BDP (EU27 8,7%)

. Stevilo zdravnikov: 3.3 zdravnikov/1.000 prebivalcev (OECD povpreéje: 3.7)

. Stevilo medicinskih sester: 10.5 medicinskih sester/1.000 prebivalcev (OECD povpregje: 9.2)
. Stevilo bolnigkih postelj: 4.3 postelje na 1.000 prebivalcev. (OECD povpreéje: 4.3)

. 3.8 % prebivalcev zaradi stroskov, Casa ali dostopa (2023) poroca, da imajo neizpolnjene potrebe (povpredja
EU 2.4 %). Leto kasneje 3,4% .

sVee

Cakajo > 3 mesece za operacije med drzavami, ki porocajo o teh podatkih
. Pricakovana Zivljenjska doba 82 let ob rojstvu (Zenske 84,9 let, moski 79,1 let) (nad OECD povprecjem)

. Smrtnost, ki se ji je bilo mogoce izogniti (treatable mortality) 57 smrti na 100.000 prebivalcev (OECD
povprecje: 79) Vir: OECD, Eurostat, WHO, EU



Slovenija ima manj zdravnikov in ve€¢ medicinskih sester, kot je povprecje EU

Stevilo medicinskih sester, ki dejansko opravljajo dejavnost, na 1 000 prebivakev
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Stevilo zdravnikav, ki dejansko opravljajo dejavnost, na 1000 prebivalcev

Opombe: povprelfe EU ni tehtano. Podatki o medicinsk th sestrah vidjulujejo vse kategorije medicinskih sester (ne le tistih k! zpalnjujejo zahteve & direktive
EU o priznavanju poldicnih kvalffikacl). Podatkl 2a Portugalsko in Griljo vidjulujejo vse zdravnike 2 dovaljenfem 2a opravijanje dejavnost( zaradilesar

Je ocena 3tevila zaposkenih zdravnkov vekko previsoka (npr. za pritViZno 30 % na Portugalskem). Ocena Stevila medicinskih sester v Griiji fe prenizka, saf
vkljwluje e tiste ki delajo v bolnfSnicah.

V. zdravstveni statistitni podatk! OECD za leto 2023 (podatki se nanadajo na leto 2021 a/i najNéje raz poloZfivo leto).



ZDRAVSTVENI STATISTICNI LETOPIS SLOVENIJE 2022
8. VIRI V ZDRAVSTVU

8. Slika 2: Zdravstveni delavci zaposleni v zdravstvu, Slovenija, 2013-2022

na 100.000 prebivaicev
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" Medicinske sestre: zajete so vi$je, diplomirane in mag. zdravstvene nege (strokovni naziv)
2 Zdravstveni tehniki: zajeti so zdravstveni tehniki in babice (srednja strokovna izobrazba)
Viri: Evidenca gibanja zdravstvenih delavcev in mreZa zdravstvenih zavodov - RIZDDZ (NIJZ 16)
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ZZS je podala NEGATIVNO mnenje na program MF na UPI!
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DNEVNIK

Fides nas je strasil, da bodo

zdravniki zbezali. Pa so res? Zd:iavstvenlh.slel.avcev rekordno
veliko, v bolnisnicah pa premalo.

DR 26.08.202512:00 ™Y o4
Rako je to mogoce?

éte"i_lo HE BN SCED IR R OINE SISt Cate SOMICLEISIE Medicinskih sester ni bilo $e nikoli tako veliko, kot jih je danes. Na

Zakaj zdravniski sindikat Fides Se vedno stavka? bolnisni¢nih oddelkih, kjer zdravijo hudo bolne prebivalce, tega
osebja po drugi strani drasticno primanjkuje. Zdravstveni delavci so

PRIMANJKLJAJ MEDICINSKIH SESTER prehajali v nove oblike dela s prijaznejsim urnikom pa tudi k
UKC LJUBLJANA zasebnikom.

400

S LOVENSHOZDRAVETYG 11.089 medicinskih sester je po podatkih NIJZ lani delovalo v

2000—3000 zdravstvu,

5374 jih je delovalo tam leta 2015.

Med 2017 in 2021: 57 zdravnikov, ki so diplomirali vtem

obdobju, ni vecC rezidentov Slovenije




Za predih
Kroge je potrebno zakljucevati (prof. Dragan Marusic, posvet GV 2025)

Pri prehodu na visjo stopnjo kompleksnosti je potrebno mikrocikle vloziti v makrocikle Sirsega sistema in
doseci zaprto “feedback” zanko. V nasprotnem primeru se vrzeli iz nizje stopnje pomnozijo v Se vecje vrzeli

razSirjenega sistema.
Ce takSnega prehoda nismo zmozni, je boljSa reSitev korak nazaj, korak v enostavnejsi sistem. V

nasprotnem primeru se ob ponavljajocih prehajanjih v sisteme vecje kompleksnosti vrzeli pomnozijo do
tocke, ko sistem zacne razpadati.
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Projekcije — povprecna letna rast

Povprecna letna rast se vsako leto ne seSteva, ampak pomnoZi (obrestno obrestni racun):
- n
Va=VXx(1+r)"

r povprecna letna rast
n Stevilo let
Vo zaCema vrednost

V. vrednost po n letih

Ob 5% povprecni rasti bo v petih letih stevilo porastlo od 100.000 na 127.628!

Napovedi za Slovenijo do 2029: SAO 6,6% in AO 3,3%!



Zakaj cakamo — SAO? (PLR 2,75%)

Tabela 21. Stevilo obravnav v specialisticnih ambulantah na sekundarni ravni po vrstah obravnav
vletu 2024 v primerjavi z letoma 2019 in 2023.*

Obravnave 2019 2023 pliyZ} Indeks Indeks
2024/2019 2024/2023

Vse obravnave 7.079.725 7.893.395 8.112.140 114,58 102,77
— prvi pregled’ 1.202.199 1.218.889 1.235.687 102,79 101,38

— kontrolni pregled? 2.134.600 1.919.043 1.861.979 87,23 97,03

- slikovne preiskave’ 1.370.144 1.593.854 1.668.830 121,80 104,70

— posegi’ 154,589 197.309 194.052 12553 98,35

- drugo® 2.218.193 2.964.300 3.151.592 142,08 106,32

Opombe: * — merilo je leto zacetka obravnave.
1 — storitev E0273 — prvi pregled in storitve, ki imajo v nazivu prvi pregled,
2 — storitev E0274 - kontrolni pregled,
3 — vse obravnave na vrsti dejavnosti 231 radiologija
4 — posegi so celostne zunajbolnisni¢ne obravnave, ki so izlocene iz tockovnega sistema
in predstavljajo paket storitev,
5 — dalize, aplikacije zdravil, obravnave, ki niso zajete alinejah 1-4.

Vir: podatki ZZZ5.



Zakaj éakamo — AO? (PLR 3,24%)

Tabela 22. Stevilo bolnisni¢nih obravnav na sekundarni in terciarni ravni po vrstah in trajanju
obravnav v letu 2024 v primerjavi z leti 2013, 2021, 2022 in 2023.

Obravnave 2013 2021 2022 2023 2024

1. Stevilo obravnav (primerov storitev): 399.645 357.440 382.458 396.450 393.384
1.1 — akutne obravnave* 361.497 330429 346.378 362.565 359.103
1.2 — neakutne in druge obravnave** 38.148 27.01 36.080 33.885 34.281

2. Dnevi bolnisni¢nega zdravljenja: 3.157.187 2.703.716 2.776.861 2.715.492 2.715.675
2.1 — akutne obravnave 2.521.388 2.178.205 2228377 2.269.724 2.265.191
2.2 — neakutne in druge obravnave 635.798 525.511 548.484 445768 450484

3. Povprecno trajanje akutnih obravnav 7,0 6,6 6,4 6,3 6,3

(3=2.1/1.1)

4. Povprecno trajanje neakutnih 16,7 19,5 15,2 13,2 13,1

obravnav (4=2.2/1.2)
Opombe: * Akutna bolnisni¢na obravnava — SPP, transplantacija, bolnidni¢na rehabilitacija, bolnisni¢na psihiatrija,
druge akutne obravnave.
** Zdravstvena nega, paliativna oskrba, podaljsano bolnidni¢no zdravljenje, obravnava invalidne mladine,
spremstvo otroka v bolnidnici.

Vir: podatki ZZZS.

« Realizacija prospektivni program 2024
« Placan pa realizaciji s placilom presezka nad planom: 90.3%

« Placan do plana skupaj s placilom presezka nad planom: 95,6%



Tako smo zakljucili 2024 ...

2024
planiran CP 2024 obracunan CP 2024 nerealiziran CP 2024
Javni zavodi 2.534.585.064 2.520.703.256 111.026.265
Bolnisnice 1.870.211.903 1.839.417.638 80.754.905
ZD 653.301.789 669.612.387 30.228.057
Ostali 11.071.372 11.673.2320 43.303
Koncesionarji 357.012.288 436.068.220 17.874.156
skupaj 2.891.597.353 2.956.771.477 128.900.421
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Vrste zdravstvenih storitev (VZS), ki so predmet spremljanja ¢akalnih seznamov
Prvi pregledi, diagnosti¢ne storitve in terapevtski postopki skupaj

750.000
Legenda
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250.000

0
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1. Dokaz trditve = utemeljitev z naslonitvijo na znana
dejstva s sosledjem logicno podprtih korakov

2. Ovrzba trditve = zadosca poiskati en sam protiprimer

Povzeto po prof. Dragan Marusic, posvet GV 2025



Vsaj podpora procesom, e ze ne gredo izidi (Maribor 2025)
Realizacija Cakajoci
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Vir: NIJZ, 2025. Prikaz: dr. Marko Ogoreve (Mz) Vir: NIJZ, 2025, Prikaz: dr. Marko Ogoreve (M2)

Smernice za opredelitve stopenj nujnosti za napotitev v
kardioloSko ambulanto

Strokovni nacionalni kriteriji za napotitve - kriteriji za
prednostno ne-nujno ambulantno obravnavno v kardiologiji in
vaskularni medicini

o UZ vratnih arterij je v rubriki "Napotitve v kardiolosko ambulanto brez kardioloskega pregleda in ¢asovnih omejitev"

« Ni potreben kardioloski pregled, prioriteto napotovanja (glede na klini¢no sliko in simptome) doloci napotni zdravnik.



Tudi iskanje zajca v grmu zahteva nekaj znanja...

Kdo napotuje?

Napotovanje na UZ vratnih Zil
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Vir: NIJZ, 2025. Prikaz: dr. Marko Ogoreve (Mz)

Zakaj napotuje?

Napotovanje na UZ vratnih Zil
Delez hiperholesterolemije v vseh napotitvah

30% 4\

27%
24%
21%

2023 2024 2025
Leto

Vir: NIJZ, 2025. Prikaz: dr. Marko Ogorevc (MZ)

Ni dokazov o koristnosti presejanja splosne populacije z UZ vratnih arterij!

Splo3na populacija:
» presejanje celotne populacije ni priporoceno (stopnja E);
» pribolnikih, starih 65 let in ve¢, z vsaj tremi sréno-Zilnimi dejavniki tveganja (arterijska hipertenzija, kajenje in
hiperlipidemija) ali razvito koronarno boleznijo je ultrazvoéna preiskava vratnih arterij upravi¢ena (stopnja A);
» presejanje na sistematskih pregledih, usmerjenih v preventivo sréne ali moZganske kapi (ni Studij).




Kdo je nasel zajca?

Stev. storitev
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Ali je komu Se mar za ,,strosek“?

Stevilo obra¢unanih storitev za UZ vratnih zil
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,Potrebe” po UZ vratnih arterijah: “napovedi”

m Realizirani = Cakajogi PLR: 29,8 %
69.584
PLR: 18,9%
2
31.624 - . 8385
,, Potrebe” 2030: 186.900
26856

, Potrebe” 2025: 82.861

2020 2021 2022 2023 2024 1-8 2025



Ali dodaten kader zagotavlja boljso dostopnost?
Obravnava na zdravstvenega delavca na delovhem mestu

Stevilo obravnav
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« Nefrologija
e Zdravljenje neplodnosti

« Rehabilitacija
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vir: 72zs (Podatki o izvedenih obravnavah), 2025, Prikaz: dr. Marko Ogorevc (M2)
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Ponovno: kdaj »financne stimulacije” za uporabnike?

Pravica : Dolznost= & =

Ostalo

Pacient ni odpovedal termina

Pacient bo opravil storitev drugje (pri drugi ustanovi, zasebnikuy, ...)

Uvrstitev napotne listine v napacno ¢akalno knjigo, urnik, seznam, ...

Pacient odpovedal storitev na lastno Zeljo

Samodejna odpoved narocila

Druga ali katera koli naslednja uvrstitev na cakalni seznam za isto zdravstveno storitev
Zaradi sprememb medicinskih indikacij storitev za pacienta ni ve¢ potrebna
Pacient je opravil storitev drugje (drugi ustanovi, zasebniku, v tujini,...)

Smrt pacienta

Neopravi¢ena odsotnost od termina

Nenadna bolezen, poskodba ali zdravstveno stanje pacienta ali oZzjega druzinskega &lana, ki onemogoca prihod pacienta na termin ali izvedbo zdravstvene storitve
Brez navedbe razlogov

Zelja pacienta po &rtanju s akalnega seznama

Nepricakovana hospitalizacija pacienta ali ozjega druzinskega ¢lana, ki onemogoca prihod pacienta na termin ali izvedbo zdravstvene storitve

Zdravstveno stanje pacienta ne omogoca izvedbe zdravstvene storitve, zaradi katere je uvr§éen na ¢akalni seznam

Preklicano, ker je bilo eno narocilo preklicano iz neupravi¢enega razloga ali z indikatorjem, da kontrola ni potrebna
Storitev opravljena kot nujna

Pacientova zavrnitev izvedbe zdravstvene storitve

Francoska vlada bi kaznovala bolnike, ki ne bi S gendivinelisges Sarepatscia
prisli na dogovorjen obisk pri zdravniku Prekiic zaradi NR

Zdravniki in bolniki ukrepu nasprotujejo Reaktivacija napotne listine znotraj 35 dni od datuma termina.

Francoska vlada predlaga petevrsko kazen za bolnike, ki ne bi prisli na dogovorjen obisk pri
zdravniku brez ustreznega razloga. V zdravstvu pravijo, da je takSnih neupravicenih primerov vsako
leto 27 milijonov.

Preklicana narodcila
Jan. do avg. 2025
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Pred sklepom .. vsaj eno zeljo ... izmed treh osebnih prosenj

1. Nadzorni poracun

2. Kardioloske smernice v lokalni sistem

3. ,,en klik* CRP




Struktura - vlozki (input)

B
Proces - izhod (output)
-

Rezultat (outcome)

Zal (dovolite ali ne) se bom spet ponovil...

In ponavljil vprasanji (nisem Godot) ....

* European Comission — Public Health — Patient safety

**Health at a Glance: Europe 2018 STATE OF HEALTH IN THE EU CYCLE



Priceov zakon:
50% dela opravi koren vseh, ki so vkljuceni v delovni poces.

PEOPLE RESOLTS Derek John de Solla Price (1922 -
1983)

ASYMmMETRICAL 3 . . .
so% Primer podjetja s 100 zaposlenimi

e Zivljenje ni simetri¢no in ne linearno: za polovico rezultatov je odgovorno le malo ljudi
v vsaki domeni.
e Poiscite domeno, kjer ste lahko pomembna manjsina — tako boste najbolj koristni.



V pomoc pri igri...

Vsak dan ima 86.400 sekund!

Marc Levy: IN CE Bl BILO RES



Na pot




Hvala

dorjan.marusic@gmail.com
Skype: marusic.dorjan



